28/2/26, 11:55

0 Outlook

Elementos enviados: Jhon Hader Rodriguez Perdomo - Outlook

RE: SOLICITUD ACCESO SHAREPOINT FS_GVI

Desde Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>
Fecha Jue 5/02/2026 11:39

Para

Estimada coordinadora buenos dias,

Paola Sabogal Valdes <Paola.Sabogal@icbf.gov.co>

Por medio del presente me permito informar que el ticket se esta gestionando, se envié al ingeniero
Marlon y le escribi por Teams para que nos colabore con la aprobacidn.

O helppeople

Solicitud [REQ1507162] 1539041

oo s [

SOLICITUD ACCESQ SHAREPOINT FS_GVI

1 Valdes - Fecha Radicacion - 20;

FORMULARIO

Fecha Escalamiento

05/02/2026

05/02/2026

NOTAS ADJUNTOS CIERRE

Favor su ayuda en la

asignacion del acceso

Cordial Saludo, Para
proceder con este
requerimiento se debe
contar con el visto
bueno de Marlon
Guillermo Pérez Rivera
se escala para su

respectiva validacion

Tipo Escalamiento

Escalado a OUTS

Avance (Seguimiento)

UNIFICADO

Grupo

ouTs-
ADMINIST.
OFFICE 365

COM-MESA
DE
SERVICIOS

De manera atenta solicito se de acceso al Share point mencionado en el asunto, al actual ingeniero regional *Jhon Hader Rodriguez Perdomo”
<Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>, el cual es indispensable para el cumplimiento de sus obligaciones contractuales

ESCALAMIENTOS ACTIVOS

Usuario que Escald

ADMIN-OUTS -
ADMINISTRADORES-
OFFICE 365

ADMIN-MESA DE
AYUDA

TRAZA DE AUDITORIA

No

No

Lea® @-

Jhon Hader Rodriguez Perdomo
ICBF

Estade Abierta/Aceptada

Prioridad Media

Fecha Vencimiento 20

5090100 »

sLA SLA por defecto

via Selfservice

Informacion del Solicitante

Paola Sabogal Valdes
PaolaSabogal@icbf.gov.co

Paola.Sabogal

Ver mas

(@) Agregar usuario a notificar

Informacion de la Solicitud

Areas
Gestién Office 365
Naturaleza
Requerimiento
Actividad
Validacién Permisos Share Pr
Grupo de trabajo
COM-MESA DE SERVICIOS
Impacto
Media
Prioridad

Media

Servicios

Software Comercial

Categoria
Microsoft Office 365 - Share
Tipo de Naturaleza

Actualizacion

Responsable

ADMIN-MESA DE AYUDA

Tipo de Via

Selfservice

Agradezco su atencion y quedo atento a respuesta por parte del ingeniero Marlon con la aprobacion.

Cordialmente,

BIENESTAR

FAMILIAR

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQKADYyN2M5MGIOLWRiIMAINDFhMy1iNTVhLTexMjFKYjcSNGZiY QAQAKrWbLm3p1DrD36%2Bn...

Jhon Hader Rodriguez Perdomo

Contratista

Grupo Gestidon Misional

ICBF Sede Regional Guaviare
Awv. Colonizadores Nro. 23-106
Teléfono: 601 4377630 Ext. 880003

www.ichf.gov.co

Clasificacion de la informacion: PUBLICA
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28/2/26, 11:55 Elementos enviados: Jhon Hader Rodriguez Perdomo - Outlook

De: Paola Sabogal Valdes <Paola.Sabogal@icbf.gov.co>

Enviado: jueves, 5 de febrero de 2026 11:20

Para: Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>
Asunto: RV: SOLICITUD ACCESO SHAREPOINT FS_GVI

Cordialmente,
Paola Sabogal Valdés

.. Profesional Especializado
‘ ) Coordinadora Grupo de Gestion Misional
ICBF Sede Regional Guaviare
Avenida Colonizadores M. 23 106
Teléfono: Ext. 880031

BIENESTAR | "icorooveo
FAM ' L ' A R Clasificacion de la informacion: PUBLICA

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si Usted
no es el destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo caso de
divulgarlo, reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este mensaje o sus
anexos no necesariamente corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR — ICBF. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e
informacion de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la informacién del mensaje o
SUS anexos, a no ser que exista una autorizacion explicita a su nombre. Sitio web: www.icbf.gov.co

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the
recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from disclosing it
reproduce or use. It also warns that the options contained in this message or its attachments do not necessarily
correspond to the institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you
are the recipient, we request you to have absolute secrecy about the content, data and contact information of the
sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an explicit
authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co

De: Mesa Informatica De Soluciones <mis@icbf.gov.co>
Enviado: jueves, 5 de febrero de 2026 9:08

Para: Paola Sabogal Valdes <Paola.Sabogal @icbf.gov.co>
Asunto: RE: SOLICITUD ACCESO SHAREPOINT FS_GVI

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQKADYyN2M5MGIOLWRiIMAINDFhMy 1iNTVhLTexMjFKYjcSNGZiY QAQAKfrWbLm3p1DrD36%2Bn...  2/4


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.icbf.gov.co%2F&data=05%7C02%7CJhon.Rodriguez%40icbf.gov.co%7C7ec8bbd537784939a7d508de64d27ced%7C3d92a5f3bc7a4a798c5e5e483f7789bf%7C0%7C0%7C639059052371723828%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=NlhsIhJb2859zzNA0z%2FxUp7%2BvCXm8k7TiQi7EbYrUGE%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.icbf.gov.co%2F&data=05%7C02%7CJhon.Rodriguez%40icbf.gov.co%7C7ec8bbd537784939a7d508de64d27ced%7C3d92a5f3bc7a4a798c5e5e483f7789bf%7C0%7C0%7C639059052371758805%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=eR5ggU93bc0l5XrUBOgQGCZRAHmECHgNFB1S5t45dAQ%3D&reserved=0

28/2/26, 11:55 Elementos enviados: Jhon Hader Rodriguez Perdomo - Outlook

Cordial saludo,

MIS le informa que se genero la solicitud [ 1539041 ] la cual fue escalada al area
encargada.

Cordialmente,

MIS, Mesa Informatica de Soluciones
MISWEB: https://mis.icbf.gov.co
Correos: mis@icbf.gov.co

MISI —Microsoft Teams

Teléfono: 6017399419 Ext. 8080

Linea Nacional: 018000119474
Contrato 1534 - 2025

UNION TEMPORAL GLOBAL TIC 2024
Heimcere | TSG | ."NFOI'C

De: MIS APLICACIONES <mis2.aplicaciones2 @icbf.gov.co>
Enviado: miércoles, 4 de febrero de 2026 6:10 p. m.

Para: Mesa Informatica De Soluciones <mis@icbf.gov.co>
Asunto: RV: SOLICITUD ACCESO SHAREPOINT FS_GVI

Cordial saludo,

PSG

Cordialmente,

MIS.Aplicaciones, Mesa Informatica de Soluciones
MISWEB: https://mis.icbf.gov.co

Correo: mis.aplicaciones@icbhf.gov.co

Teléfono: 6017399419 Ext. 8081

Linea Macional: 018000119474

Contrato 1534 - 2025

UNION TEMPORAL GLOBAL TIC 2024
Heimcere | TSG | 1w]mq-”.c

GAAO
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28/2/26, 11:55 Elementos enviados: Jhon Hader Rodriguez Perdomo - Outlook

De: Paola Sabogal Valdes <Paola.Sabogal@icbf.gov.co>

Enviado: miércoles, 4 de febrero de 2026 6:10 p. m.

Para: Mis aplicaciones <Mis.Aplicaciones@icbf.gov.co>

Cc: Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@ichf.gov.co>
Asunto: SOLICITUD ACCESO SHAREPOINT FS_GVI

Buen dia,

De manera atenta solicito se de acceso al Share point mencionado en el asunto,
al actual ingeniero regional "Jhon Hader Rodriguez Perdomo"
<Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>, el cual es indispensable para el cumplimiento de
sus obligaciones contractuales

Cordialmente,

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si Usted
no es el destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo caso de
divulgarlo, reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este mensaje o sus
anexos no necesariamente corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR — ICBF. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e
informacion de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la informacion del mensaje o
SUS anexos, a no ser que exista una autorizacion explicita a su nombre. Sitio web: www.icbf.gov.co

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the
recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from disclosing it
reproduce or use. It also warns that the options contained in this message or its attachments do not necessarily
correspond to the institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you
are the recipient, we request you to have absolute secrecy about the content, data and contact information of the
sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an explicit
authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co
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